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Szekszard Megyei Jogu Varos
Humanszolgaltaté Kozpont
Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kézpont

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat

Beszamolo a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat 2021 évben
végzett szakmai tevékenységérol Szedres telepiilésen




A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai, tevékenységi kore Szedresben:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a Gyvt. 39. §-a, 40. §-a, illetve a Szt. 64.§-a alapjén
végzi az alabbi feladatait a tarsult telepiilésen:

veszélyeztetettséget Eszlel6-€s jelzérendszert miikddtet,

tajékoztatasi feladatai korében szocidlis és egyéb informacidkat, adatokat gytjt,

a csaldd miikodésében jelentkezd nehézségek, illetve a gyermek nevelésével
kapcsolatos problémdk esetén szocidlis segité munkat végez,

eldsegiti az ellatasokhoz, szolgaltatdsokhoz vald hozzajutast,

segitséget nyujt a hivatalos iligyek intézésében,

szabadid6s, kozosségi programokat szervez a csaladban jelentkezd nehézségek
enyhitése céljabol,

a Gyamiigyi Osztdly, illetve a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kdzpont felkérésére
kornyezettanulmanyt készit

a hatosagi intézkedés (védelembe vétel, nevelésbe vett gyermek csaladjaval)
kapcsan szocidlis segitdé munkat végez az érintett csaladoknal.
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A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast kistérségi tarsulas keretében nyvjtja a szolgaltato.
A szolgaltatas nydjtadsanak személyi feltételei:

2013. julius 01-t61 Szedres Ko6zségben Davidné Pilisi Magdolna latja el a csaladsegitoi
feladatokat.

Ugyfélfogadas: Hétfo: 8%°-12%
Szerda: 830-12%
Csiitortok: 13%°-16%

A szolgaltatas targyi feltételei:

Az iroda jol megkézelitheté helyen, a telepiilés kozpontjaban, a Polgarmesteri Hivatal
épiiletében, ami az Arany J. u. 2. szam alatt talalhat6. A csaladsegit6 Szekszardrél jar ki a
telepiilésre, ott heti 3 vagy 4 napot tolt.

Elérhetoségek:

7100 Szekszard Vorosmarty u. 5. Tel: +36/74/511-474, +36/20/397-9001, Csaladsegitd
Davidné Pilisi Magdolna +36/20-443-74-35 e-mail: szolgalat@humanszekszard.hu ,
csgyjsz16@gmail.com, www.humanszekszard.hu,

https://www.facebook.com/humanszekszard/ .

Kozpontunk készenléti telefonszama a nap 24 drajaban krizis esetén hivhaté: +36/30-
229-42-90

A szedresi iroda szamitogéppel, nyomtatoval felszerelt, a miikadési feltételei adottak.
A csaladsegit6 tigyfelet a fent megjelslt iddpontokban fogad, s tigyfélfogadasi idején kiviil
latogatja a csaladokat, valamint eleget tesz adminisztracids kotelezettségének is.



A csaladsegit6 feladata, hogy folyamatosan részt vegyen esetmegbeszélésen, tovabbképzésen
€s szupervizion.

A helyettesitést szilkség esetén a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetdje altal
kijeldlt csaladsegitdje latja el, Nagy Anik6 Dora csaladsegito.

Szakmai tevékenvség

Veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észlel6 és jelzérendszert miikodtetnek.
Fogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresik az érintett személyt, illetve csaladot.
Téjékoztatast nyujt az igénybe vehetd szolgaltatasokrol.

Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast biztosit.

Szocialis €s egyéb adatokat gylijt az érintettek megfeleld tajékoztatisa érdekében.
Megszervezi a pénzbeli és természetbeni ellatasokhoz val6 hozzajutést.

Segitséget nyljt az egyének és csaladok miikddésiik normalizalaséhoz.

Csaladokon beliili kapcsolaterésitést szolgald, kozosségépitd, csaladterapias,
konfliktuskezeld kozvetitéi programokat szervez.

Specidlis timogato, dnsegitd és szabadid6s csoportokat szervez.

A Csalddsegito és Gyermekjoléti Kozpont specialis feladatai kézott szerepel a
pszicholdgiai, jogi tandcsadds konzultaciés lehetdség igénybevétele, amit a
Szedresben lakoé ligyfelek is igénybe vehetnek a Kdzpontban.
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Ugyintézés:

Egyre magasabb azon {igyfelek szdma, akik a helyi és a mas- nem énkorméanyzati- forrasbol
elérhetd pénzbeli szocidlis ellatdsok valamelyikét szeretnék igényelni. Ezen iigyfelek az
ligyintézésben kérik segitségiinket. (Nyomtatvanyok kit6ltése, fénymaésolas, informacié az
igymenetekrol)

Csoportokkal végzett szocialis munka:

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgilat munkatirsa az iskoldban készségfejlesztd
csoportfoglalkozasokat a tavalyi évben a virushelyzet miatt nem tudott tartani, igy a nyari
jatszOhadz elmaradt és falunap sem keriilt megrendezésre. A szedresi lakosok koérében
ruhaosztas is keriilt megszervezésre kétszer, Gsszesen 21-26-an jottek el. A véd6nékkel
szervezve folytattam tovébb a Baba Mama Klubot, ami 3-szor volt 8-14 résztvevével.

Kapcsolattartis az észlel6 és jelzérendszer tagjaival:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalt veszélyezettséget észlelé és jelzérendszert miikodtet,
ennek érdekében kapcsolatot tart fenn intézményekkel, akik jelzéssel élhetnek a szolgalat felé.
Ezek az intézmények egészségiigyi szolgaltatok, oktatdsi-, nevelési intézmények, személyes
gondoskodast nyujt6 intézmények, rend6rség, tarsadalmi szervezetek, egyhazak,
alapitvanyok.

2021-es évben a csaladsegitd legtobb jelzést a Polgarmesteri Hivatal dolgoz6itdl, iskolatol,
6vodatdl, védonodktol, korzeti megbizottdl és a hazi orvostdl kapott.

Az észleld €s jelzbérendszer minden tagjaval megfelelé az egyiittmikodés. Az iskola és az
ovoda vezetbi jelentdsen megkdnnyitik az informacidaramlast és az esetek észlelését, az
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esetek megbeszélése rendszeres, telefonon és személyesen is. A védénbkkel szoros az
egylittmiikodés, gyakoriak a koz6s csalddlatogatdsok. A haziorvossal a csaladsegitd
kapcsolata megfelelé kolcsonosen segitik egymas munkajat. A korzeti megbizott irod4ja €s a
csalad-és gyermekjoléti szolgalat egy épiiletben talalhatd, igy az egylittmiikodés szoros. Tobb
alkalommal a szomszédok, utcabeliek, a helyi lakossag is jelzéssel élt a csaléddsegitd felé.

Szakmako6zi megbeszélések:

A jelzbrendszer tagjaival rendszeres a kapcsolattartds, igy a megbeszélések eldre egyeztetett
idépontban keriiltek megtartésra.

Esetmegbeszélések:

Sziikség szerint az érintett szakemberek bevonasaval térténnek.

Esetkonferencidk: 2021-es évben egy alkalommal volt megszervezve.

A mitkddéssel kapcsolatos adatok

Osszes forgalom: 330 alkalom
Ugyfelek szdma: 58 £&

Ebbol 1j tigyfelek szama: 11 6

Régi tigyfelek szama: 47 £6
Csoportokkal folyé munka: 3 alkalom
Csaladlatogatasok szama: 61 alkalom

2022-es évre vonatkozo tervek:

2022-ben tervezem a mar elinditott és jol miik6do iskolai csoportfoglalkozasokat és Baba -
Mama Klubot. Szedresben ismét a nyari sziinet idejére a gyermekeknek szabadidds programot
szervezzek. Falunapon a falu gyermekeinek arcfestésre és csillamtetovalasra késziilok.
Szedres K6zség lakosainak ruhaosztast szervez Szolgéalatunk rendszeresen.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat altal biztositott szolgaltatdsok és prevencids programok,
valamint a veszélyeztetettséget észlelé jelzérendszer tagjainak megrendezett szakmai
programok Szekszardon is elérhetoek.

2021-ben a ,,Covid-19” virusjarvdny miatt kihirdetett vészhelyzet ideje alatt telefonos,
internetes elérhetoségeinken keresztiil tartottunk kapcsolatot a csalddokkal. A virus helyzet
megnehezitette a munkankat, legfoképpen a tavalyi év elsé felében, mikor home office-ben
dolgoztunk. Nehezitette a csaladokkal €s jelzérendszeri tagokkal val6 kapcsolattartist, hogy
legtobb esetben nem tudtunk személyesen taldlkozni csak telefonon. Sok csaladom
karanténban is volt és van. Tavaly a jelzérendszeri tandcskozast online tudtuk megszervezni
és hidnyzott a megszokott személyes taldlkozas. Sok prevencidés programot nem tudtam
megszervezni, ami igyfeleimnek és a lakossdgnak hidnyzott. A Magyar Maltai
Szeretetszolgalat segitségével adomanyokat juttattunk el a részoruld csaladoknak a
vészhelyzet ideje, illetve az év végi kardcsonyi idészak alatt.

Szedres, 2022.01.24. [ r
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Tariné Schmidt Gyorgyi Davidné Pilisi Magdoln
szakmai vezet csaladsegitd



